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1. Introduccidon

DISWORK, S.L. es una empresa que se dedica alasactividadesde:
= Insercidn laboral de trabajadores discapacitados mediante el desarrollo de diversas actividades.

El presente Cédigo Etico recoge las politicas que regulan el modelo de conducta que DISWORK quiere
gue todo su personal lleve a cabo en lo relativo al desempefio de sus funcionesy responsabilidades, asi
como para que la relacion entre ambas partes esté basada siempre en la buena fe contractual, asi como
en la honestidad y transparencia.

En el marco actual de la responsabilidad penal de las personas juridicas, y con la voluntad deprevenir
la comision de conductas delictivas que se pueden llevar a cabo de forma voluntaria o involuntaria en el
seno de la Organizacién, DISWORK ha desarrollado e implantado unSistema de Compliance, y ha
aprobado el presente Cédigo Etico en el que se recogen los principios y las pautas de actuacién.

Este Codigo Etico destaca los elementos fundamentales e identifica las politicas que nos ayudana guiar
nuestras decisiones. No es en modo alguno un manual o un contrato que contempla cadauna de las
situaciones a las que nos podemos enfrentar en el dia a dia, pero si nos marca losestandares con los
que la Organizacion cuenta para el desempefio de sus colaboradores o empleados, asi como para las
funciones profesionales o laborales.

Agradecemos el compromiso y la confianza demostrada, y animamos a nuestro personal laboraly

colaboradores a aplicar los principios éticos y de conducta recogidos en el presente documentoen todas
las actividades desarrolladas diariamente.
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2. Objetivos del Codigo Etico

El presente Codigo Etico tiene como objetivo establecer las pautas que deben presidir el comportamiento
ético de todas las personas que trabajan en DISWORK, en su desarrollo diario, en las relaciones internas
y las interacciones que mantienen con todos los grupos de interés, directivos, proveedores, clientesy otras
empresas que forman parte del Grupo Iman.

A través del presente Cédigo describimos nuestros valores y estandares en la forma de conducirnuestro
negocio, proporcionando a todos nuestros empleados en cada una de nuestras delegaciones y plazas, el
marco para la toma de decisiones diarias de negocio.

En su elaboracidn, se pone especial atencién en los intereses de los principales actores con los que la
empresa se relaciona, asi como, a los intereses sociales que pueden verse afectados por las actividades
que legitimamente ejerce la Organizacién.

Cumplir con estos estandares de conducta nos ayudara a ser una compafiia que base su modelode gestion
en la transparencia, en la igualdad y en la honestidad. El respeto a este Cédigo y susnormas, asi como la
gestion profesional/laboral basdandose en los principios establecidos en este, seran de obligado
cumplimiento y desde todos los estamentos de la Organizacidn se velarapor el cumplimiento del presente
Cédigo Etico.
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3. Alcance

El Cédigo Etico va dirigido a todas y cada una de las personas que forman parte de la Organizacidnsin ningtin
tipo de excepcidn, independientemente de la categoria profesional o cargo que el empleado ocupe dentro
de la compafiia. Estd dirigido también, a todos aquellos colaboradores directos o indirectos, los
profesionales y especialistas externos, proveedores y demas personal que tenga algun tipo de relacion con
la Organizacion.

El presente Cédigo Etico es de conocimiento preceptivo y se aplicara a las siguientes personas, "sujetos
obligados", sean fisicas o juridicas:
= Personal laboral, con independencia de la modalidad contractual que determine su relacién
laboral, posicién que ocupe o ambito geografico en el que desarrolle las tareas laborales.
=  Directivos y mandos intermedios de DISWORK.
=  Administradores y otras entidades que conformen la Organizacidn, sea cual sea su composicion,
forma y régimen de funcionamiento del drgano de que se trate.
= C(Clientes, proveedores, accionistas y cualquier otro grupo de interés, que tenga vinculacion
directa con DISWORK, en la medida en que el presente documento pueda resultarles de
aplicacién.

Asimismo, deben tenerse en consideracion las funciones y actividades que desarrollan todas las
sociedades que conforman el Grupo IMAN. Es por ello, que el personal laboral, la Alta Direccidn y los
Administradores de la Organizacién deberdn llevar un estricto cumplimiento de todos losprincipios y
valores desarrollados en el presente Codigo, y en especial, aquellos relacionados conaspectos econdmicos
y financieros de la Organizacion.
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4. Mision, Vision y Valores de la Organizacion

Nuestra Misién como Grupo formado por un conjunto de unidades de negocio especializadas dentro del
sector servicios, es ofrecer a nuestros clientes servicios de calidad, adaptandonos eficazmente a sus
necesidadesy potenciando su competitividad.

Por ello, nuestra Visidn es continuar caminando hacia la excelencia junto a las personas que forman
nuestra compainiia, convirtiéndonos en la primera empresa de capital nacional del sector.

Somos conscientes de laimportancia de nuestra actividad en el sector donde operamos, y delimpacto
gue genera en nuestros clientes, compaferos, administradores, proveedores y cualquierotro grupo de
interés que tenga vinculacion directa con la Organizacion, y por ello, trabajamos para que nuestros Valores
guien nuestro éxito, y son los siguientes:

=  Orientacion al cliente. Detectar las necesidades de nuestros clientes con la finalidad de ofrecerles
soluciones personalizadas e innovadoras con el objetivo de ser su partner dereferencia.

= Versatilidad. Potenciar un equipo capaz de adaptarse a las necesidades del mercado y de nuestros
clientes con facilidad, flexibilidad y rapidez.

= Eficiencia. Trabajar de forma constante para ofrecer soluciones competitivas y serviciosde calidad
gue permitan a nuestros clientes crecer y maximizar sus beneficios.

= Compromiso. Contar con un equipo de profesionales que impulsen el desarrollo y el
crecimiento tanto de nuestra empresa como de nuestros clientes, en consonancia con los
objetivos marcados por ambos.

= Trabajo en equipo. Promover y motivar la participacion, la colaboracion y el trabajo enequipo
entre los profesionales que forman parte de nuestra compaiiia.

= Calidad: Asumir, liderar e impulsar el compromiso con la calidad y excelencia en elservicio.
Se tiene como objetivo la consecucidn de los mas altos niveles de calidad y la excelencia en la
prestacién de servicios, buscando el desarrollo a largo plazo de unasrelaciones basadas en la
confianzay en el respeto mutuo.

Nuestra apuesta por la innovacion y la mejora continua, unido al conjunto de unidades de negocio

especializadas dentro de DISWORK, nos permite ofrecer a nuestros clientes un abanico deservicios
integrales, eficientes y adaptados a sus necesidades, con un nivel excelente de calidad.
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5. Respeto ala Leyy alos Derechos Humanos

DISWORK se compromete a respetar las leyes y los Derechos Humanos, reconocidos en lalegislaciéon
nacional e internacional. Asimismo, la Organizacién se compromete a que todos sus integrantes
desarrollen su actividad con el maximo respeto a los Reglamentos y Directivas Europeas, Leyes y
Normativas que les sean de aplicacién y que correspondan a su sector.

Nuestro compromiso y valor corporativo con la excelencia significa que procuramos y velamos almaximo
por la defensa de los Derechos Humanos en todas las prestaciones de servicios queofrecemos. Somos
conscientes de que nuestra Organizacion tiene la responsabilidad de respetary proteger los derechos
humanos por medio de los siguientes actos:

= Cumplimos integramente la normativa sobre jornada laboral y remuneracidon digna.

=  Siempre promovemos la salud y la seguridad de nuestro personal laboral en todos los lugares
donde operamos.

= Siempre nos aseguramos que nuestros proveedores cumplen los estandares internacionales
sobre la mano de obra infantil, trabajo forzoso, derechos laborales yproteccidon laboral,
contratando con aquellos que cumplen estrictamente todos los requisitos, asegurandonos,
ademas, que la calidad que nos ofrecen estd a la altura que nuestros clientes esperan de
DISWORK.

Mas alla de las leyes que se recogen en el contexto de la Organizacidn, todos los integrantesdeberan
cumplir plenamente el respeto a la dignidad de las personas, la igualdad y la no discriminacién por
razén de sexo, orientacién o identidad sexual, raza, ideologia, religion o creencias y su situacidon
familiar, entre otras.
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6. Principios del Sistema de Gestion de Compliance

Los principios que rigen el Sistema de Gestion de Compliance son los siguientes:
= Diligencia debida en la gestidn administrativa, econdmica y financiera de la empresa.
=  Respeto a la Privacidad y Proteccion de datos.
= Respeto a la Legislacién en materia de extranjeria.
= Tolerancia cero ante practicas de soborno y corrupcién.

= Prohibicién de Conductas constitutivas de Blanqueo de Capitales y Financiacién del
Terrorismo.

= Proteccién de la Imagen y Reputacion de la Empresa.
=  Respeto a la Competencia, a la Propiedad Industrial, y al Mercado y Consumidores.

= Respeto al medio ambiente y la aplicacién de medidas preventivas que garanticen la
seguridad, la salud y el bienestar laboral de nuestro personal.

= Promover la igualdad de oportunidades, prevenir el acoso laboral y cualquier tipo de
discriminacién.

= Transparencia y honestidad en la Organizacion.
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7. Principios de actuacion ética de Diswork

A fin de desarrollar correctamente el presente Codigo Etico y crear una cultura ética y de
cumplimiento con nuestros agentes econdmicos, la Organizacion se debe regir por los siguientesPrincipios
Eticos:

= El respeto a la legalidad vigente: Los sujetos obligados, asi como los proveedores, sociosy los
colaboradores de DISWORK, deben cumplir con las leyes vigentes del lugar donde se desarrollen
sus actividades. Todos/as los/las empleados/as y colaboradores dela Organizacién deben
conocer las leyes y normas que afectan a su trabajo, solicitando,en su caso, informacién precisa
a través de su superior o de las instancias quecorrespondan.

= Respeto a las personas: DISWORK rechaza cualquier manifestacion de acoso fisico, psicoldgico,
moral o de abuso de autoridad, asi como, cualquier conducta que pueda generar un entorno
intimidatorio u ofensivo contra los derechos de las personas. Todos y cada uno de los/las
empleados/as y colaboradores de la Organizacidén debe ser tratadocon respeto, propiciando un
entorno de trabajo agradable, saludable y seguro.

Todos los/las empleados/as y colaboradores tienen la obligacién de tratar de forma justay
respetuosa a sus companieros, superiores y subordinados de la misma forma, las relaciones entre
los/las empleados/as y de las entidades colaboradoras, estaran basadas en el respeto
profesional y colaboracién mutua.

] Igualdad efectiva: DISWORK promueve la diversidad de género, asi como el desarrollo
profesional y personal de todos sus empleados/as, asegurando la igualdad deoportunidades a
través de sus politicas de actuacion. No se aceptara ningun tipo de discriminacion en el ambito
profesional por motivos de edad, raza, origen étnico, sexo, religidn, opinién politica, orientacion
sexual, origen social o discapacidad.

Las personas que ejercen cargos de direccién o mando deben actuar como facilitadorespara que,
en todo momento, se cumpla con esta igualdad efectiva.

. Respeto y proteccion de la Infancia: La Organizacion promueve en sus actividades comerciales
un estricto cumplimiento de la normativa internacional de los derechos dela infancia,
prohibiendo establecer relaciones comerciales con quienes utilizan mano de obra infantil,
trabajo forzoso, o realizan practicas de trafico de personas o explotacion infantil.

= Proteccion de los profesionales: DISWORK impulsa la adopcién de politicas deseguridad y salud
en el trabajo y adopta todas aquellas medidas preventivas establecidasen la legislacion vigente
que regula esta materia. Es por ello que la Organizacion exige atodos sus empleados/as y
colaboradores el deber de conocer y cumplir las normas de proteccidn de la salud y seguridad
en el trabajo y velar por la seguridad propia de otrosempleados/as, clientes, proveedores, asi
como en general de todas las personas que pudieran verse afectadas por el desarrollo de su
actividad.
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= Respeto a nuestros competidores: Respetamos siempre a nuestros competidores cumpliendo
estrictamente las Leyes de Competencia, asi como de Propiedad Intelectuale Industrial, pues en
Internacional DISWORK creemos en la competencia sana y legal con nuestros competidores
comerciales.

. Nuestros proveedores: DISWORK considera a sus contratistas, proveedores y empresas
colaboradoras indispensables para la consecucién de sus objetivos de crecimiento y mejora
de calidad en el servicio, buscando, por tanto, establecer con ellosrelaciones basadas en la
confianza, el beneficio mutuo y el respeto a libre competencia.

. Imagen y reputacion corporativa: La Organizacidn considera su imagen y su reputaciéon como uno
de sus activos mas valiosos para preservar la confianza de sus empleados, clientes, proveedores
y la sociedad en general. Por ello, se debera contar con la autorizacidén expresa de la Direccidn
de la empresa, para intervenir ante medios de comunicacion, participar en jornadas
profesionales o seminarios, asi como cualquier otro acto que pueda tener una difusion publica,
siempre que aparezcan como personas vinculadas al ambito profesional de DISWORK.

= Lealtad a la empresa y conflictos de intereses: En este sentido, la Organizacion respeta la
participacion de sus empleados/as y colaboradores en otras actividades financieras o
empresariales siempre que sean legales y que no entren en concurrencia desleal o colision
de intereses con sus responsabilidades o funciones desarrolladas como empleados/as en
DISWORK.

Ante situaciones en que pueda existir algun tipo de duda, el empleado debera informar ala
empresa por medio de su superior jerdrquico, y evitar tomar una decision de la que sepueda
sospechar que ha actuado en contra de los intereses de la Empresa.

= El respeto al medio ambiente: La Organizacidn, en el desarrollo de sus actividades, actiade la manera
mas respetuosa posible con el medio ambiente, promoviendo entre su personal laboral, clientes
y proveedores, la adopcion de medidas que minimicen el impacto de la empresa en el medio,
los residuos y los efectos de la contaminacidn. Por ello, DISWORK cuenta con la Certificacion de
la Norma ISO 14001 de Sistemas deGestion Ambiental.

= Nuestra Responsabilidad Social: Somos conscientes desde hace ya varios afios, que la sociedad viene
manifestando un evidente interés y preocupacién por el impacto que las actividades de las
empresas tienen en el entorno, tanto desde una perspectiva humana como medioambiental; y
por ello, el logro de nuestros objetivos esta alineado con dicharesponsabilidad.
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8. Comportamiento ético y responsable

8.1. Normas relacionadas con la ética y el buen gobierno

e  Privacidad y Proteccion de datos

La Organizacion se compromete a proteger los datos de cardcter personal y a cumplir con lalegislacion
vigente en materia de protecciéon de datos, adoptando medidas de seguridad pertinentes
protegiendo aquellos datos personales confiados por sus clientes, empleados, candidatos en proceso
de seleccion, colaboradores, proveedores u otras personas. Asimismo,las operaciones de tratamiento
de datos se hallan limitadas normativamente tanto en el acceso como en el tratamiento y conservacion
de los datos personales producidos durante el desarrollode su actividad a lo determinado vy fijado por la
ley.

Nuestra Organizacidn respeta la confidencialidad y la proteccidén que exige la normativa de proteccion de
datos personales del Reglamento General (UE) 2016/679, de Proteccion de datos(RGPD), y la Ley Orgdnica 3/2018 de
Proteccion de datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPD), tanto de empleados/as actuales (y
anteriores), como de los datos personales denuestros contratistas y clientes.

Todo el personal laboral de DISWORK, en la medida que, como consecuencia de su actividad
profesional, pueda tener acceso a ficheros de datos de caracter personal, guardard absoluta
confidencialidad sobre los mismos. Se deberd respetar la intimidad personal y familiar de todas las
personas, tanto personal laboral, clientes o proveedores a cuyos datos se tengaacceso.

En caso de requerimientos de informacién, de embargos y/o bloqueo de posiciones de clientes por parte
de Administraciones Publicas, todos los integrantes de la Organizacion deberan contestar y facilitar
los datos estrictamente solicitados por el organismo competente.

Somos conscientes de la importancia de la Proteccidon de los datos de caracter personal, por ello,
contaremos con el soporte de profesionales expertos en la materia con el fin de garantizar elmaximo
respeto a la normativa y a los datos personales de nuestros agentes econémicos.

e Tratamiento de la informacion privilegiada y del conocimiento

La Organizacion considera la informacion y el conocimiento como uno de sus principales activosy que
resulta imprescindible para su gestion empresarial, es por ello por lo que deben ser objetode una especial
proteccién.

Los empleados deben transmitir toda la informacién que tengan que comunicar tanto interna como
externamente, de forma veraz, completa y en ningln caso proporcionaran, a sabiendas, informacion
incorrecta o inexacta que pueda inducir a error a quien la recibe.

Todo el personal y colaboradores que introduzcan cualquier tipo de informacién en los sistemas
informaticos de DISWORK, deberan velar para que esta sea rigurosa y fiable. Ante cualquierduda sobre el
caracter de la informacion, los empleados deben considerarla como reservadamientras no se les
indique expresamente lo contrario.
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El buen uso de la informacion es una ventaja competitiva, y por lo tanto su administracidn y gestion debe
darse de forma responsable, segura, objetiva y respetando los compromisos de confidencialidad.

El personal o colaboradores de la Organizacion que, por motivo de desempefio de su actividad profesional,
tengan acceso a Secretos de Empresa, respetaran y promoveran la confidencialidad de esta informacién y
haran un uso responsable y profesional de la misma. No se autoriza adivulgar informacién no publica
a nadie de fuera de DISWORK, incluyendo familiares yamigos. Asimismo, en ningun caso estara
permitido el apoderamiento, difusién o cesién de documentos, datos o informaciones para descubrir
un secreto de empresa.

Seran considerados “secretos de empresa” toda aquella informacidn que sea confidencial, exclusiva, de
valor econdmico, y que confieran a nuestra empresa unaventaja competitiva, y que,a modo de ejemplo, son
los siguientes:
= Listas o datos de clientes.
= Listas o datos de proveedores.
= Informacion contable y cuentas de explotacidn.
=  Términos y condiciones, tarifas u honorarios ofrecidos a los clientes.
=  Planes de marketing y estratégicos.
Los equipos y sistemas informaticos de DISWORK deben tener un uso exclusivamentelaboral o
profesional. No obstante, en aquellos supuestos en los que excepcionalmente se utilicen estos
recursos para fines personales, su uso debe ser minimo, razonable, adecuado yconforme al principio de
buena fe contractual.
Los recursos de tecnologia de la informacidn y comunicaciones que la Organizacidén pone a disposicién de
sus empleados y directivos no pueden ser utilizados para emitir en nombre del grupo, opiniones
personales o acceder con igual objeto a foros o redes sociales, salvo consentimiento expreso a tal efecto.
Los equipos y sistemas informaticos de DISWORK no pueden utilizarse para:
= Almacenar o distribuir, ni visitar sitios de internet con, material inapropiado que atente contra
los derechos humanos a la intimidad, el honor, la propia imagen, la libertad religiosa; o contra la
dignidad de las personas como racismo, xenofobia, apologia a la violencia de cualquier tipo o del
terrorismo, y material pornografico o de apologia sexual.
= Usar, introducir, descargar, copiar, transmitir, reproducir, distribuir o almacenar cualquier
tipo de software, obra editada o invencidon protegida por la propiedad intelectual o industrial

sin la correspondiente autorizacion.

= Realizar o participar en envios masivos de correos electrénicos con cadenas de mansajes,
bromas, felicitaciones o imagenes inapropiadas.
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La Organizacion asume el compromiso de no divulgar y proteger la informacién confidencial de clientesy
proveedores a la que tenga acceso el personal, regulando de manera clara y razonablela identificacidn,
manejo y proteccion de dicha informacion.

e  Gestion econdmica y financiera

En DISWORK tenemos la obligacién de garantizar la precisién de nuestras declaraciones einformes
financieros segun exige la legislacion aplicable, asi como respetar los principios contables y realizar
todos aquellos tramites necesarios para operar con la diligencia debida necesaria con la
Administracion Tributaria.

La Organizacidn se compromete a tomar las medidas de diligencia econdmica adecuadas, respecto a
las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social a las que debe dar cumplimiento para el desarrollo de
sus actividades, asi como facilitar cualquier informacién que se le soliciterespecto a este ambito por
parte de organismos publicos.

Asimismo, DISWORK garantiza el cumplimiento de la legislacién tributaria en todos aquellos ambitos
relacionados con materia laboral, garantizando para todos los trabajadores yla Administracién Publica
un correcto cumplimiento de todas las obligaciones tributarias derivadas de la actividad laboral de la
Organizacién. A su vez, la Organizacidn se compromete aun correcto desarrollo de toda la normativa
laboral aplicable para los sectores de actividad del DISWORK.

Cualquier operacidén, negocio o contrato ya sea econdmico, financiero, de prestacidon de servicioso
cualquier modalidad que pudiera darse, con los Socios, Administradores o empresas vinculadasdebera
realizarse de acuerdo con la legislacién vigente y la normativa aplicable. Para la Organizacion es
importante cumplir con cualquier normativa contable y financiera, con el fin de garantizar la
transparencia y proteger los intereses de cualquiera de nuestros agentes econémicos, y en especial,
con las Administraciones Publicas. Todas las operaciones entre lasempresas vinculadas del Grupo Iman
deberdn llevarse a cabo de acuerdo a la legislacidn vigente,asi como registrarse en un listado actualizado
de las mismas.

Todo el personal de la Organizacién debera garantizar la precision de cualquier declaracidn financiera y
contable, con la finalidad de mostrar la imagen fiel y real de la empresa. En caso dedetectarse cualquier
riesgo econdmico o financiero se debera informar de forma inmediata al superior jerarquico y aplicar las
politicas y procesos definidos por la Organizacion con el fin de minimizar los riesgos detectados.

Por ultimo, el personal de la Organizacion se deberd asegurar de que las licitaciones ante las
Administraciones Publicas se llevan a cabo con la mayor transparencia posible y respetando la normativa
correspondiente aplicable. Siempre que dos o mas empresas del Grupo Iman participen en un mismo
concurso, las gestiones deberan registrarse con transparencia, con ladiligencia debida correspondiente
y respetando toda la normativa sobre Competencia aplicable.

e  Fraude en los Servicios

La Organizacién asume como principio de comportamiento la transparencia y veracidad informativa. La
falsificacién, manipulacién o utilizacién deliberadas de informacion falsa constituye un fraude.
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Se considera fraude cuando cualquier empleado/a, colaborador o directivo de DISWORK,
intencionadamente oculte, altere, falsifique u omita informacién en beneficio propio o en beneficio de
otros. El fraude se puede ver motivado por la oportunidad de obtener algo de un determinado valor, como
el cumplimiento con un objetivo de desempefio o la obtencion de un pago, o para evitar consecuencias
negativas como puede ser la disciplina.

Entre los casos mas destacados de fraude se incluyen:

= La alteracion de cifras de facturacion para obtener los objetivos fijados por la Direccion de la
Organizacion.

= La presentacion de informacién médica falsa para obtener beneficios personales.

= La presentacidn de una justificacion falsificada para evitar una medida disciplinaria por llegar
tarde o ausentarse del trabajo.

= Latergiversacidn en un presupuesto o propuesta, para obtener un precio no autorizadopara un
cliente.

= Presentar liquidaciones de gastos, viajes o desplazamientos para su rembolso que no se
correspondan con la realidad, o que contengan gastos no relacionados con la actividad
profesional o laboral.

= Manipulacidn, sea introduccién, modificacidn, o sustraccidn, de informacion captada a través de
medios informaticos.

= Aportacidon de documentacion falsa durante un procedimiento judicial.

La voluntad de engaio a la Organizacién tramitando justificantes que no correspondan a gestiones
para la empresa generara una sancién de forma automatica que sera tanto mas gravecuanta mayor
responsabilidad jerarquica tenga el empleado. La Organizacion se reserva el derecho de hacer todas
las averiguaciones pertinentes.

DISWORK se reserva el derecho de hacer un seguimiento del cumplimiento estricto de la utilizaciéon de
los medios que pone a disposicion de sus empleados/as, para su uso exclusivo en bien del interés
empresarial. Para ello, establecerd los controles que sean necesarios.

Asimismo, por parte de nuestros empleados y Directivos siempre se debera evitar la apariencia de algunos
aspectos que puedan ser interpretados como fraude, y asi mismo esta totalmenteprohibido celebrar
acuerdos o compromisos econdmicos en nombre de cualquiera de las empresas del Grupo sino se esta
debidamente autorizado y/o facultado para ello.

e  Prohibicion de Blanqueo de Capitales

La Organizacion estd comprometida a detectar e impedir el Blanqueo de Capitales. Tal conductadelictiva
consiste en participar en transacciones financieras que ocultan la identidad, el origen odestino del dinero
obtenido a través de métodos ilegales. El ambito en el cual pueden concurrir actividades que pueden
relacionarse con el Blanqueo de Capitales, puede tener su origen en aquellas relacionadas con
operaciones vinculadas con otras sociedades de la compafiia comocon transacciones internacionales.
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Rechazamos cualquier modalidad de blanqueo de capitales, respetando los estandares
internacionales y nacionales, asi como cumpliendo con cualquier obligacidon que la normativaaplicable
en los territorios de actividad nos imponga como medida preventiva para luchar contrael mismo.
Asimismo, nos aseguramos de que tanto nuestros proveedores como clientes realizanacciones similares
contra el blanqueo de capitales y que ninguno de ellos realiza actividadesilicitas.

Es obligacién de todo el personal laboral informar de forma inmediata a sus superiores jerarquicos
sobre cualquier actividad sospechosa identificada en un negocio, relacién comercialo contrato para que
el responsable correspondiente estudie, analice y determine si debe suspender la relacidn de negocios
y/o dar el aviso o reportar a las autoridades competentes.

La Organizacion respeta y aplica toda la normativa establecida en materia de prevencién de blanqueo de
capitales dentro de su estructura societaria, implementando las medidas y controlesnecesarios para evitar
un uso fraudulento y contrario de los recursos de la Organizacion.

DISWORK, por medio de su normativa interna, comprueba la diligencia profesional de todasaquellas
personas fisicas o juridicas con las que van a entablarse relaciones profesionales ocomerciales de
cualquier relevancia, con el fin de evitar que las operaciones que se realizan no sean utilizadas para el
blanqueo de capitales.

e  Propiedad Intelectual e Industrial

La Organizacién reconoce su compromiso con la proteccién de los derechos de propiedad intelectual
e industrial, secretos comerciales, patentes y marcas, tanto propias como ajenas, y exige a sus
proveedoresy colaboradores el mismo compromiso.

La Organizacion promueve la innovacién continua para el desarrollo de servicios que satisfagan las
necesidades de los clientes y de la sociedad en general, y vela por la proteccidn y el respeto de los derechos
de propiedad industrial de terceros.

Tenemos especial consideracidn con la utilizacion de softwares y/o programas utilizados para el desarrollo
de nuestra actividad, evitando cualquier tipo de reproduccién, plagio, distribucidn o comunicacién publica
-0 de cualquier otro modo de explotacién econdmica- de los mismos. Porlo tanto, nos comprometemos
a extender este compromiso con todas las sociedades que conforman Grupo Iman, clientes, socios de
negocio y colaboradores.

El personal esta obligado a comprobar los derechos de autor o copyright de los videos, las imagenes,
los textos que se utilizan en informes internos o en campanfias de marketing y obtenerlas autorizaciones
pertinentes.

En relacion con los programas informaticos, Unicamente podran ser utilizados los programas y
aplicaciones informaticas adquiridas y facilitadas por DISWORK. La instalacion de programas
informaticos sélo puede ser realizada por personal autorizado del Departamento de Sistemas capacitado
paraello.
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Se incluyen en el ambito de proteccidn del derecho de propiedad intelectual e industrial: derechos de
autor, patentes, marcas registradas, secretos comerciales, campafias publicitarias, planes de marketing,
listas de clientes y empleados, catalogos, informes, estudios, proyectos, logotipos, metodologias y
programas informaticos, entre otros.

e  Prohibicion general de corrupcion

Rechazamos cualquier tipo de acto de corrupcidn. Dar o recibir sobornos es ilegal y puede ocasionar
consecuencias severas para todas las personas involucradas que pueden incluir laprivacion de la
libertad de las personas y fuertes multas para la Organizacion.

La corrupcion y el soborno aparecen cuando el personal, sin importar su categoria profesional, hace uso
de priacticas no éticas para la obtencidn de algun beneficio propio o para la Organizacién.

Los siguientes principios anticorrupcion son los que guian la actuacion de todo el personal de DISWORK
(empleados, alta direccién y administradores), conforme a las leyes que sean deaplicacién, y bajo ningtn
concepto, podran recurrir ni tolerar sobornos de terceros hacia la compafiia o sus empleados. DISWORK
trabaja de forma proactiva para combatir la corrupcion y las actividades ilegales, y se desvincula de
cualquier forma de corrupcidn, ya sea directa o indirecta.

Son principios de Anti-corrupcién los siguientes:

=  Prohibicion explicita de los sobornos. La empresa rechaza cualquier tipo de practicacorrupta y en
especial los sobornos. Todos los profesionales y el personal de laOrganizacion se abstendran de
promover, facilitar, participar o encubrir cualquier tipo de practica corrupta y procederan en
cualquier caso a denunciar cualquier practica de este tipo de que tengan noticias.

=  Prohibicién explicita de falsear o proporcionar informacién no veraz. Unicamente los profesionales o el
personal podrdn suscribir, negociar o aceptar contratos en nombre dela Organizacion. La
informacién que deberan proporcionar para la celebracion decontratos en nombre de la
Organizacidn deber ser completa, transparente, comprensible, y precisa.

= Obligacion de mantener una imagen fiel de los aspectos financieros y contables. Todaslas operaciones
deberdn plasmarse de forma clara y exacta en los registros contablesde la Organizacion y
habran de reflejar la imagen fiel de las transacciones realizadas.

=  Compromiso de cumplimiento de la Ley. Se prohibe expresamente ofrecer regalos,dadivas,
comisiones o retribuciones de cualquier tipo a funcionarios o autoridad publica para obtener una
resolucion favorable o agilizar un tramite. Se prohibe expresamente influir en un funcionario
publico o autoridad aprovechandose de una relacion personal para conseguir una resolucion que
genere un beneficio para la Organizacion.

= Prohibicién de Pagos de facilitacion o regalos. Se prohibe expresamente aceptar u ofrecer regalos,
atenciones o cualquier clase de favor o compensacién, ni invitaciones cuyo valor econédmico
exceda de lo que pueda ser considerado razonable y moderado, atendidas las circunstancias del
asunto y del pais de que se trate, a cualquier persona o entidad que pueda afectar su objetividad
o influir ilicitamente en una relacidon comercial,profesional o administrativa.
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=  Gastos de representacion. Los gastos de representacion deberdn ser razonables y noexcesivos, y
deberan estar relacionados con la actividad de la Organizacion. Los criteriosde su aplicaciony la
cuantia se establecerdn de acuerdo a la Politica de Gastos y requerira la autorizacién por
parte de la Direccién General y comunicacién previa al Organo de Compliance Penal.

=  Transparencia respecto a donaciones a partidos politicos, fundaciones, asociaciones, ONG, patrocinios,
mecenazgo, etc. Todas las contribuciones deben realizarse con absoluta transparencia, deberdn
formalizarse de forma escrita, y deberan figurar expresamente en las cuentas de la Organizacion.

= Diligencia Debida en el proceso de contratacion. La Organizacidn apuesta por la diligencia debida
en los procesos de contratacién, determinando previamente las aptitudes y conocimientos
que ha de reunir el nuevo personal contratado. En este sentido, el personal deberd seguir
en todo momento con los roles, las funciones y responsabilidades asignadas por la
Organizacidn en la Descripcion del Puesto de Trabajo.

=  Transparencia de las actuaciones. La Organizacion basa sus relaciones y actuaciones enlos principios
de transparencia, y descarta cualquier actuacidn orientada a conseguir unaventaja frente a los
competidores, en el mercado o en los contratos publicos, con sus clientesy proveedores.

= Obligaciéon de informar de cualquier conducta irregular. Los profesionales y el personalde la
Organizacién deberan informar sobre cualquier hecho que conozcan relacionado con conductas
gue contravengan los principios anteriores. La comunicacion debera realizarse a través de los
canales habilitados al respecto.

El personal de la Organizacion no podra recibir de manera directa o indirecta ningin pago en metalico, en
especie o cualquier otro tipo de beneficio, con la intencién de mantener u obtener ilicitamente negocios
u otras ventajas.

Aquellos terceros a los que la Organizacién pueda recurrir para el desarrollo comercial de laactividad
normal de la misma, ya sean entidades privadas o publicas, deberan asumir compromisos similares a
los que se recogen en este apartado.

Todos los integrantes de la Organizacién deberan rechazar y poner en conocimiento al Organo de

Compliance Penal cualquier entrega o solicitud de regalos, obsequios, compensaciones o pagos, cuyo
fin sea obtener ventajas o influir en decisiones que puedan afectara la Organizacion.

e  Conflicto de interés

Tenemos la obligacién de tomar las decisiones en beneficio de la empresa y no basarnos enintereses
personales.
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El “conflicto de interés” aparece en aquellas circunstancias donde los intereses personales delos
integrantes de la empresa, de forma directa o indirecta, son contrarios o entran en colision con los
intereses de la misma, interfieren en el cumplimiento correcto de sus deberes y responsabilidades
profesionales o le involucran a titulo personal en alguna transaccién u operacidon econémica de la
empresa.

Las situaciones, a titulo enunciativo y no limitativo, que pueden plantear un posible conflicto de interés,
son las siguientes:

= Tener uninterés en un proveedor, cliente, competidor o contratista de DISWORK.
= Elusoindebido del cargo que se ostenta en la empresa para obtener beneficios personales.
= Competir con cualquier actividad de negocio de la Organizacion.

=  Entregar o recibir obsequios que favorezcan las relaciones comerciales de la Organizacién con
terceros.

Debemos estar siempre libres de cualquier interés, influencia o relacion que pudiera chocar con los
principales intereses de la Organizacion y actuar en lealtad y defensa de los mismos. En estesentido, se
respeta la participaciéon del personal laboral y de los colaboradores en otras actividades financieras
o empresariales, siempre que sean legales y que no entren en concurrencia desleal o colision de
intereses con sus responsabilidades o funciones desarrolladascomo empleados/as en DISWORK.

En caso de que cualquier integrante de la empresa se encuentre en una situacion de posible conflicto de
interés, o en caso de conocer que esta circunstancia afecta a algin compafiero, se debera poner de
inmediato en conocimiento al Organo de Compliance Penal.

e  Contratacion de familiares y parientes

Las contrataciones de personal en la Organizacidn se basaran en causas justas y objetivas. La contratacién
de personal que sean familiar directo o politico, asi como parejas de empleados/as o colaboradores de
DISWORK, deberan ser tratados partiendo desde las mismas condiciones que cualquier candidato, y
teniendo en cuenta la politica de seleccion de personal deestructura, y es por ello por lo que:

=  Se prohibe la contratacion de familiares o parejas por la misma sociedad que esté contratado el
trabajador de DISWORK. Asimismo, también se prohibe contratar, afamiliares o parejas que
vayan a tener dependencia jerdrquica o funcional directa o indirecta de un empleado o Directivo
del Grupo IMAN.

= Para formar parte del proceso de seleccidon, los familiares o parejas de los empleados de
DISWORK, deberan cumplir con el perfil, competencias y/o experiencia requerida para el puesto,
partiendo en igualdad de condiciones con cualquier otro candidato que esté optando al puesto.
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*= Cuando un familiar o pareja de un empleado o Directivo de DISWORK forme partede la
candidatura de trabajo, el familiar o pareja de este, obligatoriamente, debe comunicarselo a su
superior jerarquico y al responsable del proceso de seleccién que lo lleve a cabo.

= Todos estos principios de contratacidn justa se aplicaran a todos los aspectos de la relacion
laboral, incluida la remuneracién, tipo de contrato, horario, vacaciones, ascensos y traslados, asi
como también en caso de que la relacién o parentesco se desarrolle con posterioridad al
momento en el que el respectivo empleado o Directivo sehaya incorporado a la compaiiia.

e  Regalos, atenciones y otras cortesias

Los obsequios y/o invitaciones que se otorguen o reciban por parte de la Organizacidon se caracterizan
por promover laimagen de DISWORK, pero dentro del marco de las relacionessociales y comerciales, nos
limitamos estrictamente a lo que es considerado como necesario,aceptable y de valor simbdlico o mera
cortesia.

Los regalos, invitaciones y atenciones que los trabajadores de la Organizacién puedan recibirestaran
dentro de las normas generales de austeridad que emanan de las directrices marcadasy reguladas por
la direccion de la Empresa, sin que, en ningun caso, puedan interpretarse deforma distinta a la que debe
ser: una muestra de atencion a las personas que han sido invitadas.

Por regla general, sdlo se puede ofrecer o aceptar un obsequio o invitacién de cortesia empresarial si
su valor no supera los 100,00-€. Los regalos que excedan de ese importe deberanser comunicados de
inmediato al Organo de Compliance Penal, que resolvera cualquier cuestion relacionada sobre este
punto e informara sobre los limites correctos que se deban aplicar.

En particular, se prohibe cualquier forma de regalo a funcionarios publicos espafioles o extranjeros,
auditores y politicos, incluyendo sus familiares, que pueda influir en la independencia de juicio o inducira
garantizar cualquier tipo de favor.

e Medioambiente

La Organizacidén estd comprometida con el cuidado del Medio Ambiente en el ejercicio diario de sus
actividades y procedimientos. Desde DISWORK la importancia del respeto al Medio ambiente, por ello,
desarrollamos nuestra actividad teniendo en cuenta el respeto del entorno natural, el consumo minimo
de recursos y el control del impacto medioambiental. Por ello, se requiere la maxima implicacion de los
integrantes y miembros de la Organizacién y terceros conlos que se relaciona, reforzando la adopcién de
mecanismos de supervisién, vigilancia y control de residuos derivados de la actividad de las empresas del
Grupo Iman.

Nuestro compromiso con el medio ambiente exige los mas elevados valores éticos y deresponsabilidad, y
se basa en los siguientes principios y valores corporativos:

= Minimizar el impacto ambiental de todas nuestras actividades.

=  Funcionamiento de manera sostenible para cuidar el medioambiente.
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= Hacer un uso eficiente de los recursos en el desarrollo de nuestras actividades.

8.2. Normas relacionadas con la actividad profesional y relaciones externas

e  Relacién con Grupos de Interés, Proveedores y Clientes

La Organizacion emplea procedimientos para la homologacion y adjudicacidn de proveedores. Laseleccion
de proveedores debera realizarse en base a los principios de idoneidad, mérito y competitividad evitando
cualquier conflicto de interés que pueda comprometer su seleccidn.

La satisfaccion de nuestros clientes constituye el objetivo prioritario de DISWORK, y todo el personal
debera asumir, liderar e impulsar el compromiso con la calidad y excelencia en elservicio. Por ello, todo
el personal de la Organizacion debera tener como objetivo la consecuciénde los mas altos niveles de
calidad y excelencia en la prestacion de los servicios, buscando eldesarrollo a largo plazo de unas
relaciones basadas en la confianza y en el respeto mutuo.

Los integrantes de DISWORK llevaran a cabo toda la actividad de relacidon con los grupos de interés
(clientes, proveedores, colaboradores, entre otros), teniendo en cuenta un estricto respeto a los principios
de legalidad, transparencia, honestidad y buena fe contractual, pues los considera indispensables para la
consecucion de sus objetivos de crecimiento y mejora de calidaden el servicio.

e Relacidn con los Socios de Negocio y Sociedades de Grupo Iman

DISWORK llevara a cabo sus relaciones con todas las empresas del Grupo IMAN con lamayor diligencia
y transparencia posible. Todas las operaciones deberan realizarse de acuerdo con la legislacion vigente, y
deberd quedar registro de las mismas.

Todas las empresas de Grupo Iman deberan actuar acorde con los preceptos del presente Cddigo, y
la Organizacién tomara las medidas oportunas cuando considere que las mismas no han cumplido con las
politicas internas y sus obligaciones contractuales.

e Compromiso con la Competencia leal

La Organizaciéon se compromete a respetar la naturaleza y el contenido de todas las leyes sobre
Competencia. Estas leyes prohiben, por regla general, la fijacion de precios, la divisién de territorios,
la colusién con nuestros competidores y otras acciones que afectan negativamente anuestros clientes o
restringen la competencia. Es, por tanto, responsabilidad de todos conocer ycumplir plenamente la
legislacion sobre competencia que resulta de aplicacion.

Nos comprometemos a un trato justo y leal con los clientes, proveedores, personal laboral y agentes de
la Organizacidn, y no nos aprovecharemos de forma desleal de ningun socio de negocio, favoreciendo una
competencia justa, cumpliendo con la legislacién sobre el derecho a la competencia. En la Organizacidn
se prohibe la manipulacion, la ocultacidn de informacion, el uso inadecuado de informacién privilegiada,
la tergiversacion de hechos reales o cualquier otra practica desleal. Asimismo, la Organizacién se
compromete a la proteccién de toda informacién de los clientes que pueda obtenerse como resultado
de los servicios prestados por DISWORK.
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Los siguientes ejemplos ilustran practicas desleales y prohibidas:
= Suscribir acuerdos de fijacion de precios.
= Asignar cuotas de mercado, ya sea formal o informalmente, entre competidores.
= Manipular licitaciones de forma fraudulenta.
= Restringir o limitar la produccién con el fin de reducir la competencia.
= Favorecer o excluir a partes contratantes.

La Organizacién se compromete a utilizar la informacidn de terceros, incluyendo la de Ia
competencia, respetando siempre el marco de la legalidad, asi como los valores y principioséticos
establecidos por la Organizacién.

8.3. Normas relacionadas con la actividad profesional y relaciones internas
e Promocion de la igualdad de oportunidades, prevencion del acoso laboral y discriminacion

DISWORK rechaza plenamente, cualquier manifestacion de acoso fisico, psicolégico, moralo de abuso de
autoridad, asi como cualquier otra conducta susceptible a generar un entorno intimidatorio u ofensivo
contra los derechos de las personas. Todo el personal y colaboradores de la Organizacién, deben ser
tratados con respeto, propiciando un entorno de trabajo agradable,saludable y seguro.

Todos los miembros tienen la obligacion de tratar de forma justa y respetuosa a sus companieros,superiores
y subordinados. De la misma forma, las relaciones entre las diferentes sociedades deGrupo Iman, y en
concreto, entre empleados/as y colaboradores, estaran basadas en el respeto profesional y de
colaboracién mutua.

La Organizacion vela por la igualdad de oportunidades en los procedimientos de contratacién, promocién
y carrera de sus integrantes, sin que exista ningun tipo de discriminacién por razén de sexo, orientacién o
identidad sexual, raza, ideologia, religién o creencias y situacion familiar.

Asimismo, DISWORK no discrimina a ninguna persona por motivo alguno en ninguna esferade sus
operaciones. Los responsables del acceso y promocidon de puestos de trabajo evitardntomar sus
decisiones basandose en la simpatia, la afinidad o el interés personal propio, o sobre la base de
condiciones o caracteristicas legalmente protegidas, como raza, sexo, color, edad,orientacion sexual,
religion, discapacidad, informacién genética u otras caracteristicasprotegidas por laley vigente.

Creemos en la igualdad de oportunidades, y en el crecimiento personal, por ello, tomamos las decisiones
de contratar, ascender, despedir o transferir al personal laboral en funcién de sus méritos. La
Organizacién y todos sus integrantes se comprometen, en el marco de sus procedimientos y sus
politicas, con el cumplimiento de la legislacién laboral y de la Seguridad Social.
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e  Conducta interna del personal de la Organizacion

Tenemos la obligacion de tratar a todos nuestros compaieros y a nuestros socios de negocio condignidad
y respeto. La colaboracién y el trabajo en equipo son uno de nuestros pilaresfundamentales.

Todos los integrantes de la Organizacidn realizan su trabajo con profesionalidad, respetando los
procedimientos y protocolos establecidos para su puesto de trabajo y funciones. Los principios que guian
nuestra actuacion son los siguientes:

= No extralimitarse en las funciones, tomando decisiones o realizando actividades que no son
propias del cargo o puesto de trabajo, siguiendo siempre los Job descriptions o las funciones del
puesto de trabajo establecidas en los correspondientes contratos.

= Hacer un uso correcto de los medios y activos que la Organizacidén ponga a su disposicidonpara el
desarrollo de su trabajo.

= Someterse a la supervisidon y los controles establecidos por los pertinentesprocedimientos.

=  Mantener en secreto todos los datos e informaciones que reciban debido al desarrollode su
cargo, no pudiendo utilizarlos en beneficio propio, ni facilitarlos a terceros.

Todos los integrantes de DISWORK se deberan esforzar por promover un buen clima detrabajo, sano y
basado con el respeto mutuo, tanto en las relaciones horizontales como en las jerarquicas. En ningin
caso, se permiten las faltas de respeto o las ofensas a la dignidad personal, ni vejaciones de ninguin
tipo.
e Integridad fisica e indemnidad sexual de los integrantes

La Organizacion no tolerard ninguna conducta que pueda interferir con la integridad fisica y sexual de los
integrantes de DISWORK, de sus clientes, colaboradores, etc. Los actos que atenten contra la integridad
fisica y sexual, y/o que pretendan causar un dafio fisico o trauma emocional a una persona, estan
expresamente prohibidos.
De este modo, pueden calificarse como conductas prohibidas, entre otras, las siguientes:

=  Conductas amenazantes.

=  Amenazas verbales o escritas que expresen la intencién de provocar un dafo.

= Abuso o ataque fisico.

= Comentarios verbales, como observaciones racistas, bromas o comentarios sexistas,
homadfobos, etc.
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= Exhibiciones visuales no verbales, como demostraciones, o exhibiciones por medios
electrdnicos con fotografias, videos o gestos ofensivos.

= Cualquier acto que provoque temor a una persona.

La Organizacion y todos sus miembros velaran especialmente para evitar el acoso laboral, sexualo el abuso
de superioridad. Asimismo, investigara de manera apropiada cualquier comunicacidén/denuncia que
se reporte al Organo de Compliance Penal, al Responsable de Recursos Humanos o cualquier otro
responsable, y contara con el apoyo de todoslos integrantes de DISWORK. Se tomaran las medidas
pertinentes, previa investigacidn delos hechos, contra la persona que hayarealizado la conducta prohibida.

e Enrelacion con el alcohol y otras sustancias psicotrdpicas

DISWORK considera el consumo de bebidas alcohdlicas y/o cualquier sustancia psicotrdpica, una
actividad prohibida por parte del personal laboral y colaboradores de la mismadurante el horario laboral,
asi como acudir al centro de trabajo estando bajo sus efectos.

Por tanto, el lugar de trabajo debe estar libre de alcohol y de cualquier sustancia psicotrdpica,respecto
del cual, deberan tomarse todas las medidas pertinentes, previa investigaciéon del Organo de
Compliance Penal y del Departamento de Recursos Humanos, a aquellaspersonas que, presuntamente,
incumplan lo establecido en este apartado.

e Imagen y Reputacion de la Organizacion

La Organizacion concibe su imagen y su reputacién como unos de sus activos mas valiosos parapreservar
y potenciar la confianza de nuestros clientes, proveedores, personal laboral, socios denegocio y la
sociedad en general. Por ello, debemos mantener laintegridad de nuestra reputacidna través de un didlogo
adecuado, claro y preciso con nuestros grupos de interés.

DISWORK considera que uno de los elementos clave que enriquecen su reputacion e imagen publica,
se basa en la publicidad en Redes Sociales. Por tanto, se deberd contar con la autorizacién expresa de la
direccién de marketing y comunicacion para su publicacién, asi comode la direccién de la empresa, en
Su caso, para intervenir ante medios de comunicacién, participar en jornadas profesionales, asi como
cualquier otro acto que pueda tener una difusién publica, siempre que aparezcan como personal
laboral o personas vinculadas al ambito profesional de DISWORK.

En cierta medida, esto significa que todas estas comunicaciones deben presentar una imagen fiely exacta
de nuestras relaciones comerciales. Sélo las personas autorizadas pueden publicaraspectos de la
Organizacién y del Grupo Iman en los medios de comunicacion, la comunidad deinversoresy otros foros
publicos.

El personal laboral y todos los colaboradores de la Organizacidn se comprometen a:

= Velar por preservar su reputacion y la de todas las sociedades que componen Grupo Iman.
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= Mantener, en todo momento, una conducta adecuada cuando se utilizan las marcas,
logotipos, disefios, distintivos graficos y otros activos -tangibles o intangibles-.

= Vigilar el uso correcto y adecuado de la imagen y la reputacién de la Organizacion frentea
terceros.

= Serpulcroy meticuloso enintervenciones publicas, en medios de comunicacién o en todotipo de
conferencias, charlas o cualquier otro acto publico siempre que intervenga en sucondicién de
integrante de la Organizacion.

Si recibe una solicitud de informacién de los medios de comunicacion, debera remitirla al Departamento
de Marketing. Si recibe una solicitud de un analista o un miembro de los Socios de la Organizacion, debera
remitirla al Departamento de Finanzas o Direccidon General. Si recibe una solicitud de un representante
legal externo u organismo publico, deberd remitirla alDepartamento Juridico.

No debemos tomar ninguna de las medidas siguientes:

= Hablar en nombre de la Organizacién, a menos que sea un portavoz designado y tenga
autorizacién para hacerlo.

=  Divulgar cualquier informacién confidencial.

= Hacer referencia a los clientes de DISWORK, proveedores o socios sin tener autorizacion para
hacerlo.

e  Seguridad y Salud de las Personas (Safety)

DISWORK se compromete a velar por la seguridad y la salud de todos sus integrantes conel desarrollo de
su actividad profesional y con el cumplimiento de todo lo establecido en lasnormativasy regulaciones
referentes a la seguridad y a la salud laboral (“safety").

La Organizacion garantizard que su personal laboral accede al desarrollo de sus tareas en un entorno de
seguridad, facilitando cualquier proteccidn o elemento de seguridad necesario para un desarrollo seguro
de la actividad asignada al puesto de trabajo, asi como la formacidn necesaria para un correcto desarrollo
de la seguridad y la salud de los trabajadores.

Es por ello que DISWORK exige a todo su personal y colaboradores el deber de conocer y cumplir las
normas de proteccién de la salud y seguridad en el trabajo, asi como velar por laseguridad propia de
otros empleados/as, clientes, proveedores, asi como en general, de todas las personas que pudieran verse
afectadas por el desarrollo de sus actividades.

La Organizacion exige que la seguridad en el puesto de trabajo sea siempre una cuestién prioritaria,
por ello, proveera a su personal de un entorno seguro y estable, y se comprometerd a actualizar, de
manera permanente, las medidas de prevencién de riesgos laborales que establezca la ley y a
establecer las medidas que considere mas oportunas para prevenir accidentes de trabajo.
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Por ello, DISWORK cuenta con un Manual de Prevencidn de Riesgos Laborales, que contempla todos
los aspectos que tienen repercusion en la proteccion de las personas, bienes y el entorno de los riesgos
propios o relacionados con nuestra actividad.
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9. Instituciones de cumplimiento

Todos los sujetos obligados de la Organizacion se comprometen a cumplir con las normas que se
establecen anteriormente.

Ademas, todos/as velaran por la seguridad de los valores de DISWORK y de los terceros interesados.
Colaboramos activamente en la proteccion de las personas, activos, actividades, informaciones, "know-
how" y reputacidn ante las amenazas que de forma dolosa e ilegitima lospongan en peligro.

Todos los empleados y colaboradores de la Organizacidn tienen la obligacién de utilizar los recursos
y bienes de la empresa de forma responsable, y apropiada en el entorno de su actividad profesional.
Asimismo, deberan protegerlos y preservarlos de cualquier uso inadecuado del que pudieran derivarse
perjuicios de cualquier tipo para los intereses de la Organizacion.

El incumplimiento del presente Codigo por parte de cualquier persona vinculada a la empresa con un
contrato laboral, e independientemente de su categoria laboral, puede ser sancionada enla forma descrita
por el Sistema Disciplinario de DISWORK.

La responsabilidad ultima de velar por el cumplimiento del Cédigo Etico recae sobre los Administradores.
La Organizacién ejerce esta funcién a través del Organo de Compliance Penal.

Antes de iniciar cualquier tipo de colaboracién profesional con un tercero, el Organo de Compliance
Penal valorard la compatibilidad de sus politicas y del Cédigo Etico, conlos principios que defiende este
documento. En caso de incompatibilidad o inexistencia de unCédigo Etico o politicas formales en la
empresa, el tercer interesado en iniciar una relacién profesional con la Organizacién debera firmar su
adhesion al presente Cédigo Etico, y mostrarsu compromiso con los principios que defiende este
documento.
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10. Medidas de control y procedimiento sancionador

Las medidas de control contienen procedimientos de colaboracidn con la justicia y las autoridades en caso
de detectar una conducta susceptible a ser delictiva por parte de un integrante de la Organizacién o un
tercero con el que se relaciona.

Cualquier incumplimiento de las normas enumeradas en el presente documento, pondran enmarcha
el proceso sancionador de la Organizacion, sin perjuicio de las posibles medidas de denuncia a los
drganos jurisdiccionales, si la conducta es susceptible de ser considerada delictivao contraria ala ley.
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11. Difusidny seguimiento

DISWORK tomara las medidas adecuadas para garantizar que todos sus destinatariosconozcan el
contenido del presente Cédigo Etico y que comprendan el alcance del mismo.

Este Cddigo sera aceptado por cualquier persona como requisito previo a su incorporaciéon a la
Organizacién. El Cédigo Etico estara disponible en la intranet del Grupo IMAN, de manera que todas las
personas que estan o pueden estar vinculadas puedan tener acceso.

Este Cédigo Etico es de obligado cumplimiento por todos los integrantes de DISWORK, y suincumplimiento
constituira una infraccion grave o muy grave, que serd objeto de la correspondiente sancion.

El dmbito de aplicacién del Cédigo Etico podra extenderse a proveedores, clientes, distribuidores,
profesionales externos y representantes de la empresa, a los que se solicitara la aceptacion del mismo o
de un cédigo ético propio.

Todos los contratos que la empresa firme deberan incluir una clausula que obligue a la otra partea cumplir
la ley y alinearse con los principios éticos establecidos en el presente Cédigo Etico.
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12. Revision y actualizacion

El Organo de Compliance Penal revisard periédicamente este Codigo, tomando en consideracién los
informes anuales y las sugerencias de los integrantes de DISWORK.Corresponderd a la Direccidn
General la aprobacién de los cambios propuestos al presente Cédigo Etico.

La Organizacién se compromete a realizar los cursos de formacién correspondientes con el fin de
garantizar que todos los integrantes de la misma tengan conocimientos de las normas recogidas en
el presente Cédigo y cualquiera de las actualizaciones que pudieran darse sobreeste.

Asimismo, establecerd las medidas de control adecuadas para evaluar y gestionar periédicamente
los riesgos relacionados con la actividad corporativa, las personas que la integran y su reputacion. En
base a este andlisis, se realizaran los cambios correspondientes a este Documento.
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13. Canal de Denuncias

DISWORK facilita un canal de comunicacion, el Canal de Denuncias, que forma parte del Sistema
Interno de Informacién implementado por los Administradores, a fin de comunicar la comisién o el
riesgo de comision de irregularidades, incumplimientos o infracciones normativas detalladas en
este apartado, en cumplimiento de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de
las personas que informen sobre infracciones normativas y lucha contra la corrupcion.

El Canal de Denuncias se encuentra abierto a todos los miembros de DISWORK vy el colectivo de
personas referidas en el articulo 3 de la Ley 2/2023, en los términos previstos en la misma, para
comunicar el siguiente tipo de informaciones:

= Cualquier incumplimiento o riesgo de incumplimiento del Cédigo Etico, asi como de la
normativa interna o externa que lo desarrolla, y aquella relacionada con el Modelo de
Prevencion de Delitos de DISWORK.

=  Acciones u omisiones que, dentro del marco personal y material de aplicacién de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de |la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, puedan constituir infracciones del
Derecho de la Unidon Europea.

= Infracciones penales o administrativas graves o muy graves (art. 2 de la Ley 2/2023, de 20
de febrero).

Toda comunicacion realizada a través de este canal serd recibida y gestionada de forma diligente y
respetuosa por parte del Organo de Compliance Penal, quien actia en todo momento con arreglo
al procedimiento interno establecido a estos efectos, asi como de conformidad con la normativa
interna y externa existente en esta materia.

DISWORK garantiza estrictamente la confidencialidad de las comunicaciones recibidas de buena fe
y en base a indicios razonables, prohibe cualquier tipo de represalia, asi como el respeto a la

normativa en materia de datos personales.

Vias de comunicacion:

* Link directo: https://iman.ulisesgrc.net/#/channels/ifp/ES_ES

* Pagina web: https://www.imancorp.es/es

* Portal del Empleado (SAP): https://portal.accesocentral.com/irj/portal

* Centro de Atencidn al Usuario (CAU): https://cau.centralmetodos.com/

Si tienes cualquier duda, comentario o problema, puedes ponerte en contacto con el Organo de
Compliance Penal mediante:

* Correo electrdnico: canaldedenuncias@metodos.es
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* Teléfono: 676.44.94.59
* Correo postal: ¢/ Azcarate, 8-10. 08223 Terrassa (Barcelona). A la atencion de Canal de Denuncias.

Cualquier infraccidn o incumplimiento del presente Cédigo Etico y de la normativa que lo desarrolla
podra comportar la apertura de un expediente disciplinario e, inclusive, atendiendo a la gravedad
de los hechos investigados a la aplicacidén del régimen sancionador establecido en el Estatuto de los
trabajadores y convenios de aplicacién a DISWORK.
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Aceptacion del Cédigo Etico

EMPRESA

NOMBRE Y APELLIDOS

DNI

LA EMPRESA HACE ENTREGA DE FORMA TELEMATICA / FISICA DEL SIGUIENTE
DOCUMENTO:
 Codigo Etico.

POR EL PRESENTE DOCUMENTO Y LA FIRMA DEL MISMO, EL FIRMANTE DECLARA:

 Haber recibido una copia del Cédigo Etico.

e Haber leido y entendido el Cédigo Etico.

¢ Que entiende que existen una serie de Politicas y Procedimientos que los desarrollan.

e Que entiende que las pautas marcadas en todos estos documentos son de obligado
cumplimiento por su parte.

e Que se adhiere a dichas pautas y se compromete a respetar y a cumplir todas sus
disposiciones, asi como el resto del Modelo de Prevencion de Delitos.

¢ Que es su responsabilidad asistir y aprovechar eficazmente todas las formaciones en
materia de Compliance a las que sea convocado.

¢ Que se compromete a reportar a través de los canales habilitados para ello (Canal de
Denuncias) cualquier posible incumplimiento y/o irregularidad del Modelo de Prevencion
de Delitos de los que tenga conocimiento.

¢ Que cualquier mando de DISWORK con personal a su cargo debe responsabilizarse de
adiestrar al equipo a su cargo sobre lo dispuesto en el Codigo Etico y las Politicas y
Procedimientos que los desarrollan, asi como fomentar el uso adecuado del Canal Etico.

¢ Que entiende que cualquier incumplimiento de las disposiciones y pautas marcadas en
el Cddigo Etico y/o las Politicas y Procedimientos que los desarrollan va en contra de los
principios de DISWORK y por tanto podra ser objeto de sanciones con arreglo a la
normativa vigente, sin perjuicio de otras responsabilidades en el que el infractor
hubiera podido concurrir.

FIRMA: FECHA DE FIRMA:
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